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1. Zaczynajac przygode

Witam serdecznie,

bardzo Ci dziekuje za zainteresowanie naszg ofertg, gdybym maogt rozwia¢ Twoje
watpliwoéci, ktére mogg pojawic¢ sie po przeczytaniu pliku, prosze pisz lub dzwon. Zaczynajgc
przygode z wyjazdem do Norwegii prosze pamieta¢, ze Norwegia ma najwyzszy poziom zycia
na $wiecie i pomimo, ze Norwegia jest droga, system jest skonstruowany tak, zeby umozliwié¢
ludziom spokojne zycie. Ponadto Panstwo Norweskie umozliwia wiele mozliwosci odliczen
podatkowych czy systemow wsparcia dla ludzi, mozna powiedzie¢, ze jest to panstwo socjalne,
w ktérym najwazniejsi sg ludzie, tez pracownicy ;). Prosze tez nastawi¢ sie na to, ze wiekszos¢
0s6b zostaje w Norwegii na state ze wzgledu na wysoki komfort zycia. Oczywiscie wyjezdzaja
Panstwo do pracy, nie do raju, dlatego pomimo wysokiej jako$ci zycia prosze pamietac,
ze rekrutujemy w Polsce ze wzgledu na wysokg dyscypline, powazne podejscie i Waszg
pracowitos¢. O ile poczatki mogg wydawac sie trudne, ze wzgledu na nowe $rodowisko, o tyle
bardzo szybko okaze sie, ze wszystko sie stabilizuje i nie trzeba walczy¢ o zycie, bo staé Was
na to zeby kupowac i zy¢ na satysfakcjonujgcym poziomie. Dodatkowo mozecie liczy¢ na nasze
wsparcie podczas catego kontraktu, zawsze bedziemy pomagaé Wam, mimo, ze w praktyce
strona Norweska robi to wystarczajgco dobrze.

To, co zawsze Wam powtarzam: kontrakt mozna rozumie¢ przez jedno zdanie - ,Wy macie
jechaé tam pracowac, dobrze sie czu¢ i jak najszybciej zaaklimatyzowac, reszta jest zatatwiona
za Was”.

2. Nasza prosha

Prosimy, rozpoczynajgc wspétprace z nami, bylibySmy bardzo wdzieczni za dobrg i dynamiczng
komunikacje z kazdym podopiecznym, dlatego zawsze w rozmowie bedziemy podkresla¢ wage
komunikacji. Naszym celem jest pomoc Wam w wyjezdzie, dlatego prosimy jesli tyko jest to
mozliwe i otrzymatas/tes materiaty oraz nastepnie bedziesz miat je ttumaczone albo po prostu
sie rozmyslites, daj nam znac¢ czy oferta jest dla Ciebie i dlaczego nie jest lub jest, dzieki temu
umozliwisz nam jeszcze efektywniejszg pomoc innym i nie marnowanie czasu na dodzwonienie
sie. Dlatego Prosimy pomagajmy sobie nawzajem, oddzwaniajmy i komunikujmy od samego
poczatku do kohca ;)



Podsumowanie korzysci ©

e 200 NOK za 1h, Plus 56 NOK za kazdg godzine nocng, plus 50 NOK za kazdg godzine
w weekend, 133% dodatku za prace w swieta. W przyblizeniu zarobki to kilkanascie
tysiecy do okoto 20000 PLN. Do tego doliczamy godziny nadprogramowe ich stawka to
100% podstawowe;j.

e Co roku 10% od kwoty zarobkéw brutto jest oddawanych w postaci pieniedzy na wakacje
)

e Przeloty w obie strony co 6 tygodni w dowolne miejsce w Europie, moze byc¢ tez dla
cztonka rodziny, ktory chce przylecie¢ do Norwegii,

e Brak kosztéw ponoszonych przed wyjazdem. Wyjatkiem jest koszt autoryzacji 200 euro,

e Koszty relokacji w Norwegii pokrywa firma,

e Obobz jezykowy jest darmowy optacony przez Norwegow,

o Koszt kursu jezykowego i przeszkolenia na miejscu Norwegowie biorg na siebie,

e Przez pierwsze 2 lata przystuguje ulga podatkowo w wysokosci 10%.

4. lle bede zarabia¢?

Za godzine ptacg Panstwu 200NOK, za zmiany nocne dodatek to 56NOK na godzine, za zmiany
w weekend dodatek to 50NOK za godzine oraz dodatek za prace w swieta 133% stawki godzinowe;.
Pracujg Panstwo srednio ok. 153 godzin jednak nie wiecej niz 200 pare.

Pracujac tylko na zmianach niepreferencyjnych przy (a tak sie nie zdarza) 150h zarabiajg Panstwo
30 000 koron norweskich (NOK). Faktycznie wynagrodzenie zalezy od ilosci wypracowanych
godzin. A te z kolei zalezg od aktualnego zapotrzebowania na rynku, ktére stale rosnie ze wzgledu
na to, iz Norwegia jest krajem, w ktérym drastycznie ro$nie srednia wieku, a wspotczynnik przyrostu
naturalnego nie wyréwnuje tych proporcji. W skrocie - w Norwegii jest mnéstwo osob starszych

i bedzie ich przybywaé. Trzeba sie nimi nalezycie zaopiekowac, a warunki ekonomiczne pozwalajg
im na optacanie fachowej opieki medyczne;.

Przy tym poziomie zarobkéw podatek, ktéry jest w Norwegii progresywny (czyli im wiecej zarabiasz,
tym wiekszy procent ptacisz), stawka podatku wynosi 25%. Wynika z tego, ze Panstwa zarobki,
pracujgc tylko w godzinach niepreferencyjnych(150h), co raczej sie nie zdarza, po zakonczeniu
okresu probnego wyniosg ok.:

30 000 NOK brutto - 7500 NOK podatku = 22 500 NOK netto

22 500 NOK netto - 3500 NOK za mieszkanie = 19 000 NOK

19 000 NOK - 6000 NOK kosztéw zycia (jedzenie, transport itp.) = 13 000 NOK czystego zysku

13 000 NOK = okoto 5800 zt < tyle pieniedzy mozna wystac¢ rodzinie do Polski, odtozy¢ na
emeryture lub na dowolny inny cel, na ktérym Panstwu zalezy.



Inny scenariusz: 175h z 4 dniami weekendowymi i 8 nockami.
40184 NOK brutto — 10046 NOK podatku = 30138 NOK netto
30138 NOK netto — 3500 NOK za mieszkanie = 26638 NOK netto
26638 NOK netto — 6000 NOK na zycie = 20638 NOK netto zysku
9493,48 PLN mozna odtozy¢ jako czysty zysk.

Nie uwzgledniamy tutaj odliczen podatkowych i premii co rok, ktére wynoszg 10% od zarobkdéw
brutto za zwrot + 10% na wakacje plus normalna pensja. To w naszym odczuciu bardzo duze
pienigdze.

Mozna na spokojnie nastawiac sie na sredni zarobek kilkanascie do ok. 20 tys. PLN
miesiecznie.

5. Czy ta pensja moze si¢ kiedykolwiek zmieni¢?

Wspomniane minimalne wynagrodzenie jest gwarantowane przez specjalng norweska ustawe

(19 500 NOK), ktéra zostata wprowadzona w celu wyeliminowania naduzy¢ ze strony nieetycznych
firm, ktére sprowadzaty pracownikéw z innych krajéw i wyptacaty im zanizone pensje, co wynikato
z niewiedzy tychze pracownikow. Prawo pracy w Norwegii jest bardzo wymagajgce dla
pracodawcow, a rzad przyktada duzg wage do kontroli w tym obszarze. Ponadto, kary

za jakiekolwiek naduzycia sg bardzo surowe, wiec pracodawcom sie to zwyczajnie nie optaca.
Valmon Helsevikar AS zatrudnia juz ponad 150 os6b i dziata na rynku wiele lat, co jest dobrym
dowodem na to, iz dziata etycznie - w przeciwnym przypadku juz dawno firma zostataby
zablokowana przez rzad norweski.

Co wiecej, w odniesieniu do punktu 1.h znajdujgcego sie w kontrakcie, jedyne, co moze sie zdarzyé
Z pensjg, to moze ona wzrosngg¢. Jest ona podwyzszana ustawowo co 2 lata, a wprowadzenie
w zycie najblizszej podwyzki nastgpi w trakcie sezonu letniego 2016.

6. Jak diugo trwa kontrakt?
27 miesiecy.
7. Co dzieje sie potem?

Mogg Panstwo kontynuowa¢ wspotprace w tej firmie, ale nie ma takiej koniecznosci. Praktyka
pokazuje, ze wiele osob po zakonczeniu kontraktu osiedla sie na state w Norwegii, $cigga rodzine
i znajduje nieco mniej wymagajaca prace.

8. Co jesli nie znajde pracy po kontrakcie?
Jak wspomnieliSmy wyzej, Valmon Helsevikar jest otwarty na kontynuowanie kontraktu lub
podpisaniu nowego np. w innych miejscach pracy, jesli Panstwo bedziecie gotowi i chetni do pracy
w Norwegii. Jesli jednak Panstwo po 2 latach zrezygnujg, majg Panstwo prawo do zasitku
w wysokosci 67% MAKSYMALNYCH zarobkdéw, w tym czasie odpowiednia instytucja szuka razem
z Wami pracy. Wiec nie ma przeciwskazan i mozna zosta¢ w Norwegii nie martwigc sie.
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9. Jak wyglada proces rekrutacji?

¢ Podpisanie umowy,
e Tlumaczenie dokumentow,
o Poczatek nauki na skype,
e Spotkanie z delegacjg norweskg oraz delegacjg OPEN EUROPE,
e Autoryzacja dokumentow przekazanych podczas spotkania,
¢ Kontynuowanie nauki,
o Ewentualny wyjazd szkoleniowy,
e Wyjazd do pracy w Norwegii.
10. Czy mozna robié¢ 16 godzinne zmiany?

Raczej sie to nie zdarza, poniewaz w Norwegii patrzg wtedy jak na wariata ©. Wigze sie to
z tym, ze tam nie ma takiej potrzeby zwlaszcza, jesli patrzymy na sfere finansowg. Zdarzy¢ sie
moga, ale w okresie letnim, gdy najwiecej jest zlecen. Normalnie nie wystepuja.

11. Czy pienigdze zarobione w Norwegii beda odktada¢ sie na moja polska
emeryture?

Od samego poczgtku zatrudnienia norweska firma ma obowigzek odprowadzac 2% Panstwa pens;ji

na norweski fundusz emerytalny. Norweska emerytura przystuguje pracownikowi po przepracowaniu

min. 5 lat, przy zatozeniu petnego wymiaru zatrudnienia. Jesli bedg Pahnstwo pracowac krécej niz

5 lat, wtedy pienigdze zostang “wystane” do Polski, gdzie zostang Panstwu wptacone na fundusz.
Polecam tez artykut ze stronu ZUS na ten temat. KLIKNIJ TU ©

12. Czy w Norwegii funkcjonuje jakis odpowiednik polskich “wczaséw pod gruszg”?

Tak, 10.2% od kazdej pens;ji brutto odktadane jest na specjalne konto i wyptacane Panstwu 1 raz do
roku.

13. Na czym doktadnie bedzie polegaé moja praca?

Zakres obowigzkow pielegniarki w Norwegii nie rozni sie wiele od tego w Polsce. Sg to takie
czynnosci jak zmiana opatrunkow; podawanie lekow; sprawdzanie cisnienia krwi; sprawdzanie
poziomu cukru we krwi; mycie pacjentow itp. Wszystko pod okiem doswiadczonego koordynatora,
CO sprawia, ze ryzyko popetnienia btedu jest znikome.


http://www.zus.pl/default.asp?p=4&id=276

14. Jak dtugie beda zmiany w pracy?
Zmiany w pracy funkcjonujg w nastepujgcy sposoéb: 7:30 - 15:00 (zmiana poranna) // 15:00 - 22:30
(zmiana wieczorna) // 22:30 - 7:30 (zmiana nocna)

Jak czesto mozna brac urlop?

System pracy to 6 na 1. Czyli na kazde 6 tygodni pracy przypada 1 tydzien urlopu, podczas ktérego
mozna, na koszt firmy Valmon Helsevikar AS, polecie¢ w dowolne miejsce (niekoniecznie do
Polski), by wypocza¢. Mozna rowniez wykorzystac te mozliwosé¢, by dowolny czionek Panstwa
rodziny przyleciat do Norwegii z wizytg na ten czas. Natomiast te kwestie trzeba najpierw omowic ze
wspotlokatorkami i uzyskaé ich zgode.

15. W jaki sposéb kalkulowana jest moja wyptata w czasie, w ktérym jestem na
przystugujacym mi urlopie?

Liczagc w odniesieniu do miesiecznej pensji minimalnej (19500 koron), gwarantowanej przez
norweskie prawo za pomocg specjalnej ustawy, jeden dzieh pracy warty jest 650 koron (19500
koron / 30 dni = 650 koron).

W zwigzku z tym za kazdy dzien urlopu z pensji odliczane jest 650 koron. Czyli tygodniowy urlop
oznacza pomniejszenie pensji 0 4550 koron (650 koron x 7 dni = 4550 koron).

16. lle dni w tygodniu musze pracowac?

Normalny tydzieh pracy przewiduje 5 dni w pracy, 2 dni wolnego. Natomiast praca w tej firmie
charakteryzuje sie dos¢ wysoka “sezonowoscig”, w zwigzku z czym bedg zdarzac sie okresy, gdy
bedg Panstwo pracowac 3 dni w tygodniu, beda rowniez przypadki pracy 7 dni w tygodniu.
Natomiast jest to w interesie obu stron, byscie w ogdlnym rozrachunku byli Panstwo wypoczeci

i zadowoleni z pracy, dlatego kazde odchylenie w ktorgkolwiek ze stron znajdzie swoj balans.

17. Czy sprzatanie tez wchodzi w gre?

Nie. Od tego jest personel, ktory sie tym zajmuje. Oczywiscie, jesli pacjent rozbije szklanke lub co$
wyleje naturalne jest to, ze to sie przetrze ©.

18. Czy moge zabrac¢ ze sobg rodzine?

Po ok. 1 roku pracy dla Valmon Helsevikar AS jest mozliwos$¢ ,$ciggniecia” rodziny. Do tego
czasu jest tylko mozliwos¢ regularnych wizyt rodziny w Norwegii (w czasie urlopu) lub Panstwa
wizyty w Polsce. Podczas wizyt w czasie urlopu rodzina bedzie mogta nocowa¢ w tym samym

miejscu, w ktérym Panstwo bedziecie aktualnie mieszkac.



19. Gdzie bede mieszkaé¢?

Firma Valmon Helsevikar AS zapewnia zakwaterowanie. Sg to zazwyczaj domy zlokalizowane

w wielu réznych miastach Norwegii. Dobér miejsc podyktowany jest gtdéwnie tym, by byto to jak
najblizej miejsca pracy, aby umozliwi¢ transport do pracy i z pracy pieszo (ok. 70% lokalizacji tym
sie charakteryzuje). W pozostatych przypadkach firma zazwyczaj zapewnia samochéd, a jesli takiej
mozliwosci nie ma, trzeba przemieszczac sie komunikacjg miejska.

20. Czy przystuguja ulgi podatkowe?

Tak, przez pierwsze 2 lata pracy w Norwegii mozna liczy¢ na 10% ulge podatkowa.
Ponadto w Norwegii mozna liczy¢ na sporg ilos¢ odliczen podatkowych.

21. Jakie sg warunki w tych miejscach zamieszkania?

Oto przyktadowe zdjecia zrobione przez jedng z pielegniarek pracujgcych obecnie na kontrakcie
w Norwegii (na nastepnej stronie):
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22. Jakie sg koszty zakwaterowania?
Normalny koszt wynajmu komfortowej nieruchomosci w Norwegii oscyluje w okolicach 5000-7000
koron norweskich. Do tego nalezatoby doliczy¢ obowigzkowy depozyt/kaucje, ktory trzeba
przekaza¢ wtascicielowi przed wprowadzeniem sie do lokalu. Firma zapewnia zakwaterowanie
i przez pierwsze 6 miesiecy pobiera z pensiji statg kwote w wysokosci 6500 koron na pokrycie tychze

kosztéw. Od 7. miesigca pracy kwota ta zmniejsza sie do 3500 koron, czyli de facto ok. 50%
normalnej stawki rynkowe;.

23. Czy w koszt najmu wliczone sg juz media (prad, woda itp.) czy bede musiata ptaci¢
to ze swoich pieniedzy?

Wszystkie koszty, wliczajgc w to media oraz Internet, wliczone sg w kwote 6500 koron na start
i 3500 koron po 6 miesigcach. Nie ma zadnych dodatkowych optat zwigzanych z zamieszkaniem.

24. Czy po roku do wynajmowanego mieszkania mozna sciggna¢ rodzine i jak wtedy
wyglada sytuacja wynajmu?

Zazwyczaj, rodziny wynajmujg cate mieszkania, ktére normalnie wynajmowane sg paru
pracownikom bez rodzin. Jednak mozna tez zatatwic to na wiasng reke, co raczej nie zdarza sie ze
wzgledu na wyzsze koszty i trudnosci logistyczne dla rodziny.

25. Czy moge odliczy¢ koszty mieszkania?

Tak koszty mieszkania mozna odliczy¢ od podatku, pod warunkiem, ze macie Panstwo meldunek
np. w Polsce lub Wasza rodzina znajduje sie w Polsce.

26. Czy moge odliczy¢ od podatku kredyt, ktéry sptacasz w Polsce?
Tak.

27. Czy moge wzigé ze sobg psalkota itp.?
Niestety, nie ma na to zgody wtascicieli nieruchomosci.

28. Jakie sa orientacyjne koszty zycia?
Ciezko jest to okresli¢, poniewaz mozna przyjgé model zycia, w ktérym je sie najtansze produkty
i nie spedza w ogdle czasu na rozrywce (kino, kawiarnia itp.). Mozna réwniez wie$¢ nieco bardzo
ekstrawaganckie zycie. Na podstawie opinii jednej z pielegniarek, ktore zakonczyty juz kontrakt,

zyjac “rozsadnie”, czyli nie odmawiajgc sobie przyjemnosci, ale tez nie naduzywajgc ich, mozna
utrzymac poziom kosztéw na poczet swojego utrzymania w okolicach 6000-7000 koron norweskich.
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29. Czy moge sobie wybra¢ lokalizacje, w ktérej bede mieszka¢ i pracowac?

Model pracy w tej firmie opiera sie na elastycznosci. Co oznacza, ze bedziecie Panstwo co jakis
czas ,relokowani” (oczywiscie na koszt firmy). Tu wszystko zalezy od tego, skad zgtosi sie klient
(czyli np. lokalna klinika, dom opieki). Z tego wiasnie wzgledu w czasie trwania kontraktu to firma
decyduje, gdzie bedzie Panstwo aktualnie mieszkac.

30. Jak czesto bede zmienial/a lokalizacje swojego zamieszkania i pracy?

Nie ma na to reguty, gdyz wszystko zalezy od potrzeb klientow, ktorzy zgtaszajg sie z catej
Norwegii. Natomiast jest to rowniez w Panstwa ,interesie”, by by¢ otwartym na relokacje, poniewaz
to oznacza, iz jest popyt. Co w konsekwencji oznacza wyzsze zarobki dla Pahstwa.

31. Ktére koszty pokrywa firma?

e Przelot z i do Norwegii - zaréwno na start i koniec kontraktu, jak i w przypadku
kazdej podrézy urlopowe;.

o Wszelkie koszty zwigzane ze zmiang miejsca zamieszkania w Norwegii, ktére
podyktowane sg tym, skad przyjdg zlecenia,

o Koszt wiekszosci kursu jezyka norweskiego oraz cato$¢ obozu jezykowego przed
wyjazdem na kontrakt,

e Valmon takze ogarnia kwestie podatkowe, z minimalnym Waszym udziatem.

32. Czy bede musial/a zwracaé¢ koszty poniesione przez firme z tytutu mojego kursu
jezykowego?

Tak, ale dopiero po wyjezdzie do Norwegii. Wtedy tez koszt kursu, ktéry wynosi 10 000 koron
norweskich, zacznie by¢ Panhstwu odciggany z pensji, ale tylko od zarobku przekraczajgcego pensje
minimalng. Czyli dla przyktadu - jesli w danym miesigcu Panstwa faktycznie wyptacana pensja
bedzie tg minimalng (czyli 19 500 koron), to NIC nie zostanie odciggniete na poczet sptaty
zobowigzania zwigzanego z pokryciem kosztow kursu jezykowego. Jesli zas zarobig Panstwo

w danym miesigcu np. 25 000 koron, wtedy z “nadprogramowego” zarobku wynoszgcego w tym
przypadku 5500 koron, zostanie odciggniete 2500 koron. Idgc tym tropem wystarczy przez pierwsze
4 miesigce pracy przeznaczy¢ 2500 koron miesiecznie na sptate tego zadtuzenia, by potem
pracowac juz w 100% na swoje oszczednosci.

33. A co sie¢ stanie, jesli nie zdam egzaminu na koniec kursu jezykowego?

Proponujemy Ci dalszg nauke, co jest logicznym rozwigzaniem lub

w zaleznosci od poziomu, zatatwimy Ci na chwile inna prace dla obycia

z jezykiem, by$ mogta/t szybko przejs¢ do pracy jako pielegniarka/pielegniarz. W przypadku gdy
potrzebujesz chwile dtuzej sie pouczy¢ kontynuujesz nauke np. 3 miesigce i jedziesz do pracy.
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34. A co jesli podczas nauki cos sie wydarzy? Czy ponosze konsekwencje zerwania
umowy?

Zawsze powtarzam, ze Norwedzy majg bardzo ludzkie podejscie, jesli jest sie z nimi uczciwym
wszystko mozna zatatwié. Nikt nie bedzie panstwa $cigat i gnebit, jesli cos w Panstwa zyciu sie
wydarzy, a moze duzo. Jesli zachorujecie, ktos w rodzinie umrze, stanie sie cos
nieprzewidzianego, mozecie bardziej liczy¢ na wsparcie z naszej strony niz na problemy.
Oczywiscie to, ze dziecko jest przeziebione nie jest sitg wyzszg. Chodzi o to, zeby traktowaé
sie powaznie. Skoro sie decydujecie to bgdzmy konsekwentni. My zatatwimy Wam wszystko,
pomozemy we wszystkim oraz inwestujemy w Was pienigdze, a Wy w zamian dotrzymujecie
ustalen kontraktu.

35. Co w przypadku cigzy?

W przypadku cigzy przystuguje zamrozenie kontraktu i mozna go dokonczy¢ po. Oczywiscie,
mozna dogadywac sie, co do szczegdtow, dodatkowo panstwo norweskie wyptaca pienigdze
na dziecko. Jednak nie jest to powdd do zrywania kontraktu.

36. Jak wyglada stuzba zdrowia w Norwegii?

Jako osoba pracujgca w Norwegii, jestescie na tych samych prawach, co Norwegowie, macie
te same ubezpieczenia i wsparcia, czasem nawet wigeksze, ze wzgledu na ulgi i odliczenia.
Jesli chcecie iS¢ do lekarza, panstwo pokrywa czesc¢ i wy takze pokrywacie czes¢ optaty za
wizyte. Mozecie tez normlanie otrzymywac recepty jak w Polsce jest to dosé logiczne tam.
Co wiecej, pracujgc tam macie pienigdze i sta¢ Was na duzo wiecej niz wczesniej, dlatego
optata lekarza czy péjscie do prywatnego lekarza w Polsce to zaden koszt. Prosze o Tym
pamietaé, ze perspektywa zmienia sie w raz z zyciem w Norwegii, bardzo szybko przy-
zwyczaicie sie do innego poziomu zycia.

37. Jak pracowac?

Praca w Norwegii rozni sie od tej w Polsce, po za tym, ze jest przyjemniej, jest tez spokojniej.
Norwegowie nie Scigajg sie z czasem, bo nie muszg. Trzeba to zrozumieé, zeby tez dopasowac
sie do otoczenia. Innymi stowy: jesli inne pielegniarki majg przerwe, tez mozesz sie wyluzowac,
nie musisz wykonywac¢ pracy za 2 osoby. Mielismy przypadek, gdy jedna z Pah starata sie

za bardzo, az szefostwo dostato prosbe o jej zmiane, okazato sie, ze byta Swietna, pracowata
bardzo ciezko, ale wtadnie pracowata nawet, gdy inni odpoczywali i potem nie mieli, co robic,
przez co Norweski personel czut sie dziwnie i stad byta prosbe o wymiane. Dlatego

we wszystkim umiar.

38. Czy bedzie idealnie i bez probleméw?

Nie. Dlaczego? Poniewaz nie jestesmy w stanie przewidzie¢ wszystkich wyzwan, ktore sie
pojawia. Jednak gwarantuje, ze bedziemy pomagac rozwigzywac kwestie, ktére sie pojawiaja,
bo po to jestesmy, jak Norwegowie bedg robi¢ to za wolno, jestesmy my zeby pomaga¢ Wam
przez caty okres trwania kontraktu, inna sprawa, ze oni bedg Wam pomagac¢. Cos$ zawsze
wyskoczy, jednak komunikujgc sie zawsze jesteSmy w stanie wszystko pouktadac i wyjasnic.
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39. Pierwsze dwie lekcje na Skype.
Dwie pierwsze lekcje na Skype zawsze bardzo sie réznig od pozostatych. Czesto kto$ nie moze
sie podigczy¢, trzeba poczekac. Okazuje sie, ze ktos nie ma stuchawek lub tgczy sie z pracy.
Dlatego wystepujg zaktdcenia, nastepnie wszystko sie stabilizuje. Z géry za to przepraszam,
pracujemy zeby minimalizowac¢ zaktdcenia. Dlatego prosze, pamietajcie o:

a. Zakupie stuchawek,

Znalezieniu cichego spokojnego miejsce z dobrym tgczem,
Przetestowaniu czy program dziata i czy mikrofon dziata,
Zainstalowaniu najnowszej aktualizacji,
Dodaniu nauczyciela do listy znajomych,
Byciu na czas na lekcje,
Sprawdzeniu czy jestes w stanie potgczy¢ sie z dwoma osobami
w konferencje, po aktualizacji zawsze jest to mozliwe, jednak jak to
z oprogramowaniem Microsoftu, zawsze cos moze po6js¢ nie tak, wtedy
pomagamy ;).

@~0oocC

40. Jakie macie podejscie do pracownikéw?

Najwazniejszg rzeczg, jakg podkreslam osobom, ktorym pomagamy to prosba o komunikacje.
Poniewaz wychodzimy z zatozenia, ze wszystko da sie zatatwi¢ i ze wszystkim porozumied.
Jesli cos jest nie tak, zgtaszaé, kazde uwagi pomogg nam ulepszy¢ oferte i pomoc Tobie

w szybkim rozwigzaniu wyzwania. Jesli nie podoba Ci sie miejsce, w ktérym pracujesz lub Zle
sie tam czujesz, to prosze zgtos to Norwegowie znajdg Ci inne miejsce, najwazniejsze jest

to zebyscie czuli sie dobrze. Oczywiscie, nie jest to od razu, bo wszystko wymaga czasu,
jednak staramy sie, zebyscie byli zadowoleni, przez co wasza praca jest na wyzszym poziomie
i kazdy jest szczesliwy.

Warto dodac, ze Norwegowie to ludzie, z ktérymi da sie porozumieé¢, pamietajac jednak, ze dla
nich to biznes i ze przede wszystkim trzeba by¢ fair w stosunku do nich, traktujmy innych tak jak
chcielibysmy by¢ traktowani. W zwigzku z powyzszym podejsciem, jesli wspotpracujemy, kazdy
aplikant jest zaopiekowany pod warunkiem, ze chce i stara sig, poniewaz nikt nie bedzie
marnowat potencjatu i checi, ktére macie. Nawet, jesli kto$ nie opanuje jezyka, sg na

to rozwigzania, jesli co$ pdjdzie nie tak w pracy, nie ma co sie przejmowac, zdarza sie. Trzeba
w czyms$ pomadc to oni pomoga, poniewaz bywajg rézne sytuacje, ale mozecie liczyé na ich
pomoc, bo nie zostawiajg Was samych, dlaczego? Poniewaz to jest inne podescie, ponadto
niezadowolony pracownik to zty pracownik, proste.

41. Czy ktos juz tam byt i moze wyda¢ wiarygodna opinie na temat tego, jak tam
faktycznie jest?

To juz kolejny rok z rzedu, w ktérym firma Valmon Helsevikar AS organizuje wyjazd pielegniarek
z Polski do Norwegii, dlatego zdgzyliSmy dorobic sie juz pierwszych recenzji.

Oto oryginalny mail przystany przez Barbare z Polski, ktéra pracuje obecnie na kontrakcie
w Norwegii (wiadomos¢ z 1 grudnia 2015r.):
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“Dzien dobry Panie Wiktorze,

Nie jestem dobra w pisaniu referatow:) ale ze swojej strony moge powiedziec, ze jestem zadowolona
ze wspotpracy z firmg Valmon. Pracowatam do tej pory w kilku domach opieki, w réznych miejscach
w Norwegii, zawsze miatam zapewnione przeloty i miejsce zamieszkania. Wypfata jest zawsze na
czas tj. 20-go kazdego miesigca. Wspotpraca uktada sie bardzo dobrze. Takze praca w domach opieki
daje duzo satysfakcji. Pracy jest wiele, ale norweskie pielegniarki i opiekunki sg chetne do pomocy.
Warto uczyc¢ sie jezyka norweskiego, jak najwiecej juz w Polsce,

zwiaszcza na Kursie organizowanym przez firme. Wiedza tam zdobyta jest jak najbardziej przydatna
tutaj w Norwegii. Mysle, ze nie musze dodawac, ze znajomosS¢ jezyka to podstawa, dlatego warto
poswieci¢ czas na nauke nauke jeszcze przed wyjazdem, a w Norwegii po prostu szlifowac jezyk.
Reasumujgc, jestem jak najbardziej zadowolona ze wspotpracy z firmg i pracy w Norwegii. Zachecam
wszystkich, ktorzy majg chec podjecia wyzwan, chcg pracowac w pieknych okolicznosciach
przyrody,albo po prostu zarobi¢ wiecej. Wszystko to zapewnia praca w Norwegii.

Jezeli ma Pan jakie$ pytania, lub o czyms$ nie napisalam, co jest wazne to prosze o kontakt. Chetnie
odpowiem na wszelkie pytania.

Pozdrawiam serdecznie”
Oto wrazenia Pani Izabeli (wiadomos¢ z 5 grudnia 2015r.):

Dzien dobry Panie Wiktorze,
Przepraszam za sp6zniong odpowiedz, ostatnio duzo pracuje. :)

Od 1 czerwca tego roku wspofpracuje z firmg Valmon Helsevikar AS, co prawda nie jest to
stosunkowo dtugie doswiadczenie, jednak przyznaje ze jestem zadowolona. Firma zapewnita mi
niezbedny start w Norwegii oferujgc wspotprace. Wszystko to co mam zagwarantowane w kontrakcie
z firmg jest wiarygodne i przektada sie na zycie w Norwegii. Obecnie jestem juz w drugim miejscu
pracy w Hitra Kommune. W okresie wakacji pracowatam w Samnanger Kommune, w nieduzym
sykehjem. Za posrednictwem firmy otrzymatam te miejsca pracy jak i mieszkanie na terenie
Kommuny. Firma ma ze mng ciggty kontakt, w zwigzku z tym kazdy problem, jesli sie jaki$ pojawi, jest
rozwigzywany na biezgco. Osobiscie nie zatuje podjetej decyzji, i ciesze sie z szansy jakg dostatam
od Valmon Helsevikar AS. Dzieki firmie otrzymatam mozliwos$¢ nauki Jezyka norweskiego, gdzie ta
znajomos$c¢ jest niezbedna do podjecia pracy. Oprécz tego moge dodacé ze wszyscy pracownicy
Valmon sg to ludzie sympatyczni i wyrozumieli. Starajg sie pomagac na tyle na ile jest to mozliwe. Do
Polski moge wracac co 6 tygodni oczywiscie firma organizuje przeloty i pokrywa koszty finansowe
zwigzane z tym. Wiadomo Ze kazda z 0s6b ktora podejmie wyzwanie bedzie miata wtasng historie i
opinie, niemniej jednak jak juz wspomniatam ja jestem zadowolona. Nam nadzieje ze moja odpowiedz
bedzie satysfakcjonujgca Pana. W razie jakichkolwiek pytan prosze $miato pisac.

42. Jakie wyksztalcenie musze mieé, by méc ubiegaé sie o te prace?
Ukonczone studia pielegniarskie lub ich odpowiednik. Generalnie rzecz biorac, jesli majg Pahstwo
prawo do wykonywania zawodu pielegniarki/pielegniarza w Polsce, to najprawdopodobniej bedzie
réwniez taka mozliwos¢ w Norwegii. W celu weryfikacji prosimy o kontakt pod numerem podanym
na koncu tego dokumentu.

43. Jakie doswiadczenie musze mie¢, by méc ubiegac sie o te prace?

Nie jest konieczne, ale wskazane.
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44. Jakich formalnosci nalezy dopetni¢ od razu po przyjezdzie do Norwegii?

Na tydzieh przed koricem szkolenia z jezyka norweskiego, jeszcze bedac w Polsce, odbedziecie
Panstwo szkolenie skupione wtasnie na tym aspekcie. Natomiast sg to proste procedury, jak
wyrobienie odpowiedniego numeru identyfikacyjnego (odpowiednik polskiego PESEL), czy tez
zgtoszenie swojego przybycia lokalnym wtadzom.

45. Jaka jest moja odpowiedzialno$¢ prawna i cywilna w nastepstwie btedow
medycznych w Norwegii?

Kazda osoba odpowiedzialna jest za wiasne czyny. Jesli np. bledem jest niepodanie leku, sprawa
zakonczy sie tylko ostrzezeniem. Natomiast w przypadku popetnienia btedu prowadzgcego do
Smierci pacjenta, trzeba sie liczy¢ z konsekwencjami. Ale nie byto jeszcze takich przypadkow, takze
nie ma sie czego bac :)

46. Czy bede ubezpieczona?

Sam fakt ptacenia norweskich podatkéw (ktére odcigagane sg od pensji na podobnej zasadzie, jak
w Polsce) uprawnia Panstwa do otrzymania pomocy medycznej i zawierajg sie w nich sktadki na
wszystkie mozliwe swiadczenia. Nie trzeba optaca¢ zadnego ubezpieczenia na wtasng reke.
Podczas wizyty lekarskiej nalezy uisci¢ drobng optate. Natomiast w momencie, w ktéorym zdarzenie
prowadzgce do interwenc;ji lekarskiej zachodzi w czasie Panstwa pracy, wtedy zastosowanie ma
ubezpieczenie od wypadkdéw w pracy wykupione przez firme - w tej sytuaciji jest to juz catkowicie
koszt pokrywany przez Valmon Helsevikar AS.

47. Jak moge przesytaé pienigdze do Polski?

Najszybszym, bezpiecznym i najtanszym rozwigzaniem jest brytyjska platforma Transferwise, ktora
pobiera wytgcznie 0,5% wartosci transferu, jako swojg prowizje. Jest oczywiscie réwniez opcja
zwyktego przelewu bankowego, natomiast to wigze sie ze znacznie wyzszymi prowizjami,
niekorzystnym kursem wymiany waluty, mato przejrzystym sposobem rozliczenia oraz dtuzszym
czasem realizaciji.

Bezptatnej rejestracji w Transferwise mozna dokonac poprzez te strone:
https://transferwise.com/u/33ccf

48. Czy bede musiala sie jakos przygotowac przed wyjazdem?
Gtéwnym celem przed wyjazdem jest nauka jezyka norweskiego. To wymaog konieczny.

Na koniec tego okresu przyjadg przedstawiciele firmy Valmon Helsevikar AS w celu
przeprowadzenia “testu” w formie rozmowy. Warunkiem jest minimalna komunikatywnos¢, nawet
“tamanym” jezykiem. Znaczgca wiekszo$¢ kursantow konczy szkolenie wynikiem pozytywnym

i wyjezdza do pracy w Norwegii. W sytuacji, w ktérej, mimo ukonczonego kursu, nie zostang
Panstwo “przepuszczeni dalej” przez norweskiego przedstawiciela, sg Panstwo zwolnieni z optaty
za odbyty kurs. Ponadto, zachecamy do podjecia kolejnej proby w nastepnej edycji, bez zadnych
dodatkowych kosztéw.
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49. Jak bedzie wygladat ten kurs jezykowy?

Bedzie to intensywna nauka w grupach. Godziny i lokalizacja zostang w miare mozliwosci
dopasowane do Panstwa grafiku. W przypadku duzego “rozsiania” lokalizacyjnego oséb
zainteresowanych, kurs odbedzie sie przez Internet (np. przez Skype). Beda to spotkania

2 razy w tygodniu po 120 minut. W ramach kursu bedziecie mieli Panstwo rowniez za zadanie
wykonywac obszerng “prace domowg”, ktéra z naszego doswiadczenia i obserwacji, jest kluczem do
sukcesu w tym obszarze.

50. Co sie wydarzy, jesli w czasie trwania kursu bede musiata catkowicie
zrezygnowac?

W przypadku, gdy mamy do czynienia ze zdarzeniem losowym, chorobg, Smiercig osoby
bliskiej itd. firma Valmon rozumie sytuacije i nie wycigga konsekwencji z rezygnacji. Norwegowie
charakteryzujg sie zrozumieniem i ludzkim podejsciem. Jednocze$énie, jesli komus odwidzi sie
praca zagranicg, co sie raczej nie zdarza lub postanowi porzucic jg, w tym wypadku bedzie
musiat ponies¢ kare umowng w wysokosci 10000NOK, ze wzgledu na duze inwestycje, ktore
firma Valmon ponosi podczas procesu rekrutacji lub 50000NOK, jesli zaczeto sie juz prace

w Norwegii.

51. Kto bedzie mnie egzaminowat?

Przedstawiciel norweskiej firmy Valmon Helsevikar AS i bedzie to zwyczajna 15-minutowa
rozmowa, podczas ktdrej osoba ta stwierdzi, czy Panstwa umiejetnosci jezykowe sg wystarczajgce,
by poradzi¢ sobie podczas pracy na tym kontrakcie. Nie bedzie zadnych finalnych pisemnych testéw
sprawdzajgcych, o to prosze by¢ spokojnym :-)

52. Czy sg jakies koszty, ktore ponosze przed wyjazdem?

Jest tylko jeden koszt. Pod koniec kursu jezyka norweskiego odbedzie sie spotkanie, na ktérym
beda Panstwo dostarcza¢ zaswiadczenia/certyfikaty dajgce Panstwu prawo do wykonywania
zawodu pielegniarki. Nastepnie dokumenty te zostang przestane do odpowiedniego urzedu

w Norwegii w celu ich autoryzacji i wydania pozwolenia na prace. Ten proceder kosztuje ok. 200
euro. Firma Valmon Helsevikar AS moze Panstwu “pozyczy¢” te kwote do zwrotu z pieniedzy
zarobionych juz w Norwegii, ale dotychczas z tej mozliwosci skorzystata tylko jedna osoba. Koszt
ttumaczenia dokumentéw na jezyk norweski nie jest wliczony w te kwote, ale mamy do dyspozyciji
ttumacza, ktory wykonuje dla nas takie zlecenia po wynegocjowanych, niskich stawkach.

53. Czy odbedzie si¢ jakie$ szkolenie wprowadzajace do pracy?
Tak, na poczatku pobytu kliniki, ktére bedg Panstwa zatrudnia¢, dostang informacje
o tym, iz sg to Panstwa pierwsze kroki w pracy w norweskiej stuzbie ochrony zdrowia,

w zwigzku z czym koordynatorzy przytozg znacznie wiekszg wage do formutowania polecen
stuzbowych oraz pozgdanych standardow ich wykonywania.
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54. Czy jest mozliwos¢ kontynuowania kursu jezykowego juz na miejscu, w Norwegii?
Na ten moment takiej mozliwosci nie ma, natomiast doszty nas stuchy, ze wiele oséb, ktére juz
rozpoczety prace na tym kontrakcie, prosi o takg wlasnie mozliwos¢, w zwigzku z czym Norwegowie
pracujg nad tym, by takg opcje udostepni¢. Na ten moment jeszcze nie mozemy nic obiecac, ale
prognozy sg dobre.

55. Czy pracodawca zapewnia lub zwraca koszty transportu lokalnego?
W nielicznych przypadkach miejsce zamieszkania bedzie w odlegtosci od miejsca pracy
uniemozliwiajgcej dojscie piechotg. W takich przypadkach do dyspozycji bedzie albo samochdéd albo
trzeba bedzie przemieszczac sie transportem publicznym. W obu przypadkach koszty paliwa/biletu

sg po Panstwa stronie.

56. Czy gdy sciagne juz rodzine po 1 roku wspétpracy z firmg Valmon Helsevikar AS
to przystuguje mi jakies swiadczenie socjalne z tytulu posiadania dziecka?

Tak. Jest to okoto 1000 koron norweskich miesiecznie za kazde dziecko.

57. Czy przystuguje mi Swiadczenie socjalne, gdy nie sciggne rodziny do Norwegii?
Jesli dziecko w Polsce chodzi do przedszkola, mozna odliczy¢ to od podatku w Norwegii. Jesli
dziecko nie chodzi do przedszkola, mozna otrzymywaé okoto 6 tysiecy koron do 23 miesigca
zycia. Do 18 roku zycia jest to okoto 1000 NOK.

58. Czy moje polskie prawo jazdy bedzie réowniez wazne w Norwegii?

Tak.

59. Jacy sg Norwegowie?

Norwegowie to osoby zazwyczaj bardzo “zrelaksowane”. Podchodzg do zycia na luzie. Obowigzuje
zasada - “swoje problemy rozwigzuj w domu”. Czyli w pracy wszyscy majg sie usmiechac, by¢ dla
siebie mitym i skupi¢ na realizacji celow.

60. Czy musze z tytutu tego wynagrodzenia odprowadza¢ jakie$ podatki w Polsce?
Nie ma takiej potrzeby.

61. Jaki ta firma ma interes w tym? Czy moja pensja w zwigzku z faktem udziatu

posrednikéw (norweski Valmon Helsevikar AS oraz polski Open Europe sp.
z 0.0.) bedzie nizsza niz to, co normalnie mogtabym tam zarobié¢?
Nie, Panstwa pensja jest na doktadnie tym samym poziomie, co pensja norweskich pielegniarek.

Jest to stawka gwarantowana przez norweskie prawo pracy, ktore jest bardzo restrykcyjne i firmy
norweskie sg mocno kontrolowane przez rzad, szczegolnie pod tym wzgledem. Pracujgc w danej
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klinice firma norweska na koniec miesigca wystawia fakture tej klinice na podstawie faktycznie
przepracowanych przez Panstwa godzin. Dopiero do tego doliczana jest prowizja dla firmy
norweskiej, ktéra jest osobno wyszczegdlniona na fakturze. A dopiero na samym konhcu z tej
“nadprogramowej” kwoty polska firma otrzymuje swojg prowizje za wsparcie. Takze de facto
wszelkimi optatami dodatkowymi obcigzona jest dana klinika i nie wptywa to w Zzaden sposob na
Panstwa pensje.

62. Jak czesto bedzie wyptata?

Jeden raz w miesigcu na bazie sktadanego przez Panstwa raportu z realnie przepracowanych
godzin. Za zmiany odbyte w nocy lub w dni $wigteczne obowigzujg wyzsze stawki, sprecyzowane
w umowie, ktérg rowniez udostepniamy jeszcze przed spotkaniem prezentacyjnym.

63. W jaki sposéb bede raportowac ilo$é przepracowanych godzin?

Co tydzien poprzez wprowadzenie danych o przepracowanych godzinach do odpowiedniego
programu komputerowego, z ktérego obstugi oczywiscie odbedzie sie stosowne szkolenie.

64. Czy moje specjalizacje obowiazuja w Norwegii?

Niestety specjalizacje z Polski nie obowigzujg w Norwegii. Jednak Norwegowie informowali nas, ze
daje im to informacje, ze ktos specjalizuje sie w jakie$ dziedzinie. Nie potrzebne sg w zwigzku z tym
zadne dokumenty, gdyz, jak wspomniatem, oficjalnie specjalizacje trzeb zrobi¢ w Norwegii.

65. Czy po wyjezdzie nadal sie ucze jezyka?

Z Valmonem uczycie sie do momentu wyjazdu. Co wazne! Nie przestawajcie sie uczyc¢ tez po
wyjezdzie! To bardzo wazne, poniewaz wyzwania nie kornncza sie na nauce. Zwigksza to szanse
powodzenia i sukcesu oraz zmniejsza iloS¢ problemdw, ktore moga sie pojawi¢. Pamietajcie nauka
to podstawa, jezyk to podstawa!

66. Czym jest amortyzacja?

Najprosciej mozna to wyjasnic jako niwelowanie sie pienigdza w czasie. Czyli z czasem ilos¢
maleje. Na przyktadzie, jesli za oszustwo kara wynosi 1 tysigc ztotych i kara podlega amortyzacji
w ciggu roku, to za rok kara np. wynosi 500 ztotych, a po dwdch latach gdy konczy sie kontrakt 0
ztotych. W praktyce nie ma, co o tym myslec¢, gdyz zapis wystepuje tylko i wytgcznie w przypadku
oszustwa w Norwegii.

67. Jak wyglada ubezpieczenie rodziny w Polsce gdy pracuje w Norwegii?
~Jesli pracujesz w Norwegii, a Twoja rodzina mieszka w Polsce, mozesz zapewni¢ im bezptatng
opieke zdrowotng. Aby objac rodzine ubezpieczeniem nalezy ubiegac sie

0 druk E-106 lub E-109.”
Polecam artykut: CZYTAJ MNIE
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68. Jakie dokumenty bede potrzebne, kiedy i jak je przygotowac?

Dokumenty bedziemy zbiera¢ po podpisaniu umowy. Wysytacie je do ttumacza przysiegtego
sprawdzonego przez z nas, gdzie dajemy gwarancje, ze dokumenty nie wrocg z Norwegii

z powrotem, dokumenty nie bedg krgzy¢ wsrdd roznych ludzi, ttumaczg je profesjonalisci, nie
studenci, macie pewnos¢, ze nie bedzie z tym problemoéw. Wynegocjowalismy tez 15% rabatu od
cen rynkowych. Nastepnie Open Europe odbiera dokumenty i trzyma je w personalnej teczce

z waszymi dokumentami, przekazujemy je na spotkaniu Norwegom i oni na tym samym spotkaniu
skanujg je i oddajg Wam je. Dokumenty, ktére bedg potrzebne to:

e Paszport — tylko pierwsza strona — nie musi by¢ ttumaczona,

e Dyplom i suplement dyplomu ttumaczony przez ttumacza przysiegteqo,

e Prawo wykonywanie zawodu tlumaczony przez ttumacza przysiegtego,

o Akt matzenstwa jesli byta zmiana nazwiska. ttumaczony przez ttumacza
przysiegtego,

e 2 x Aktualne zdjecie 4,5x6,5.

69. Co po kontrakcie?

Macie wiele mozliwosci, przedtuzacie kontrakt na wtasnych warunkach, co do ktérych mozecie sie
porozumie¢, mozecie wroci¢ do Polski i pracowa¢ dorywczo na takiej umowie lub pracowac na state
w Norwegii. Znajac juz rynek Norweski i znajgc roznych pracodawcoéw mozecie sami sprobowac sie
dostac do ulubionego miejsca. Mozecie tez nadal wspoétpracowaé z nami i po prostu powiedzieg,
czego teraz oczekujecie i pokierujemy Was. Innymi stowy, macie naprawde duzo mozliwosci,
wiekszos¢ z Was zdecyduje sie zosta¢ ze wzgledu na ustabilizowang sytuacje, ktérg osiagneliscie
przez 2 lata.

70. Kiedy planowac¢ urlop?

Sg dwa okresy w roku, w ktorych najlepiej jest planowac dtuzszy urlop, a nawet sugeruje sie go
bra¢, bezposrednio po okresie wakacyjnym, miesigc wrzesien oraz bezposrednio po nowym roku,
miesigc styczen. Wynika to z faktu, iz po wakacjach, jak i po $wietach, nagle okazuje sie, ze trzeba
napetni¢ na nowo karty kredytowe i jest mniejszy popyt na prace. Najwiekszy popyt natomiast jest
od czerwca do sierpnia oraz w grudniu, wtedy mozecie spodziewac sie bardzo duzej ilosci pracy, co
za tym idzie wiekszych pieniedzy.

71. Czy autoryzacja do pracy w Norwegii kiedys wygasa?
Nie. Macie dozywotnie prawo wykonywania zawodu na terenie Norwegii.
72. Co z niekaralnoscig i badaniami?
Rzeczy te nie sg potrzebne na poczgtkowym etapie rekrutacji, o potrzebie ich przedstawienia

poinformujg Was Norwegowie podczas nauki jezyka lub przed wyjazdem. Warto jednak pamietac,
ze trzeba bedzie je przedstawic.
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73. Czy macie dobrego ttumacza przysiegtego?

Mamy podpisang umowe z ttumaczem przysiegtym, ktory zgodzit sie przyzna¢ nam rabat

w wysokosci 15%, dajac jednoczesnie gwarancje, ze Wasze dokumenty nie bedg wracac z bledami
czy literébwkami, nie bedg ttumaczone przez studentéw lub nie bedg wysytane gdzies

w $wiat. Po ttumaczeniu dokumenty sg odbierane przez nas i umieszczane w teczce z Waszymi
dokumentami. Nastepnie dokumenty wracajg do Was na spotkaniu, ktére odbywacie

z Valmonem i Open Europe.

74. Czy moge zabraé swoj samochod?

Tak, jednak nie polecamy bra¢ go w pierwszych 4 miesigcach pracy ze wzgledu na potrzebe
odnalezienia sie i uzyskania stabilnosci.

75. Czy dostane zwrot za paliwo?

Tak, zwrot obowigzuje do ceny kosztu biletu lotniczego, zeby nie wraca¢ z Norwegii do Polski przez
Hiszpanie ;)

76. Czy mozna kumulowa¢ urlop?

Tak, po zgtoszeniu np. mozecie pracowac 12 tygodni i dzieki temu mie¢ nalezne 2 tygodnie urlopu
oraz dwa bilety lotnicze w dwie strony, takze dla osoby towarzyszgcej. Czyli np. mozecie polecie¢
gdzie$ razem z synem czy mezem.

77. Kiedy nie optaca sie bra¢ urlopu?

W momencie, gdy zaczynacie prace, mimo, ze umowa nie przewiduje brania urlopu czy przerw,
takie mozliwosci mogg sie zdarzy¢ szczegolnie, ze to Norwegia, nie Polska, tam mozna sie
dogadac. Jednak! Nie rébcie tego na poczatku, bo nie warto wypadac z rytmu. Na poczatku szuka
sie Wam najbardziej stabilnego miejsca pracy, testuje, jestescie w catym rytmie, nie warto z nie go
wychodzi¢. Polecam korzysta¢ i pokazac sie z jak najlepszej strony.

78. Kiedy nie optaca przestawa¢ sie uczy¢ Norweskiego?

Obserwujgc wyjazdy, i wasze dziatania powinniscie uczy¢ sie od samego poczatku bardzo
intensywnie bez wymowek, bo skoro sie decydujcie to nie marnujcie swojego czasu. Jesli chcecie
wyjechac, trzeba sie przytozyc, a jak juz wyjedziecie, bedziemy Wam sugerowac dalszg nauke,
zeby nie spoczywac na laurach, tylko jak najszybciej sie zaaklimatyzowac i odnalez¢. Jezyk jest
w tym wszystkim kluczem. Dlatego nie przestawaijcie sie uczyc.

79. Czego oczekuja Norwegowie i jacy sg?
Norwegowie traktujg Was partnersko, pracujecie jako zespét. Oczekujg od Was zaradnosci
i duzej samodzielno$ci, innymi stowy warto by¢ ogarnietym. Jednoczesnie Norwegowie majg to do

siebie, ze sie nie spieszg i trzeba to zrozumie¢, a sami tez to poczujecie po jakim$ pot roku,
ze zwalniacie i nie walczycie o zycie juz tylko powoli zaczynacie aklimatyzacje.
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80. Czy jade do raju?

Zdecydowanie nie. Jedziecie do pracy, i tak bedzie fajnie, jednak na wszystko trzeba zapracowac
krok po kroku, na poczatku przede wszystkim jest ciezko. Zmieniacie swoje otoczenie, znajomych,
brak rodziny, inny jezyk, inna kultura, ktora jest bliska naszej, ale nie jest nasza. Dlatego
pamigtajcie, to jest wyzwanie, ktére trzeba przejs¢, zaczynajgc od nauki jezyka, kohczac na
odnalezieniu sie w pracy w Norwegii. To, co mozemy zagwarantowac to fakt,

ze z kazdym miesigcem bedzie coraz tatwiej i bardziej stabilnie. Jednak Norwegia jest krajem
nastawionym na ludzi.

81. Jak wyglada sytuacja z zasitkiem chorobowym?
Jak kazdy obywatel wewnatrz krajow EOG macie prawo do wszystkich swiadczen. Innymi stowy
przystuguje Wam. Wiecej poczytaj tutaj

82. Czy pomozecie nam przed rozmowami z Norwegami?

Dostajecie od nas mailingi z tym, jak to wyglada, o co pytaja. Takze nauczyciele przygotowujg Was
pod rozmowy, macie petne wsparcie ze wszystkich stron, bo mozecie nawet z nimi porozmawiac,
jezeli wyjdziecie z inicjatywg, podczas nauki.

83. Dlaczego tak bardzo stawiacie na komunikacje?

Naszym zdaniem komunikacja miedzy podopiecznym a Open Europa to podstawa, chcemy
zebyscie wiedzieli, ze naszg misjg jest Wasz wyjazd i sukces, a na to musimy zapracowac razem.
Zeby efektywnie Wam pomagaé, umawiamy sie z Wami na dynamiczng komunikacje, czyli
odpisywanie na wiadomosci oraz obustronne odezwanie do siebie. Dzieki temu bedziemy w stanie
pomoc sobie wzajemnie.

84. Dlaczego z Open Europe jest tatwiej?

Przede wszystkim my nie tylko rekrutujemy. Nie wyrzucamy Was w od razu po podpisaniu umowy
i potem zostajecie sami. U nas jest odwrotnie, caty proces wsparcia zaczyna sie od podpisania
umowy. Na co mozesz liczy¢:
¢ Biezacy mailing informujgcy o najwazniejszych informacjach,
¢ Informowanie o réznych sytuacjach biezgcych, ktére dziejg sie w Norwegii, a dzieki
ktérym bedziecie wiedzieli, jak sie zachowaé podczas danej sytuacji,
e Wsparcie podczas catego wyjazdu, jezeli cos$ bedzie szto nie tak, zawsze jestesmy,
¢ Odpowiemy na twoje pytania,
e Upewnimy sie czy jest w porzadku,
e Mamy swoich sprawdzonych nauczycieli, ktérzy dbajg o Wasz rozwdj,
o Jestesmy strategicznym partnerem, ktory jako jedyny ma wplyw na oferte oraz zmiany,
e Dobre, sprawdzone rady,
e Specjalizujemy sie w tej jednej ofercie i zajmujemy sie tylko tym, dlatego mozecie liczy¢
na petne zaangazowanie,
e Traktujemy Was jak ludzi.
¢ Nie musicie inwestowac tysiecy ztotych w wyjazd i proces nauki, podreczniki, przeloty,
mieszkanie, formalnosci, poszukiwanie pracy, macie tez wiedze i wsparcie oraz swoich
opiekundw. Same podreczniki 4 zestawy to koszt okoto 1500PLN. Norwegowie
w kazdego z Was inwestujg okoto 25.000 PLN zebyscie mogli rozpocza¢ prace.
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kim mam sie kontaktowaé, gdybym miata pytania lub problemy?

Panstwa pierwszg osobg do kontaktu w Norwegii bedzie Valeria. Jest to osoba, ktéra wiele lat temu
sama podjeta sie tego wyzwania, przed ktéorym aktualnie Parnstwo stoicie. A po pomysinym
zakonczeniu kontraktu, wtasciciel firmy, Tommy, uznat iz Swietnie sprawdzi sie w roli koordynatorki
tego przedsiewziecia ze wzgledu na jej doswiadczenia. Poznacie jg Panstwo podczas kursu
jezykowego.

86. Czy mam OC?

Tak macie ubezpieczenie od btedéw, komuna, w ktdrej pracujecie bierze odpowiedzialnosc.
W praktyce wszystkie ubezpieczenia Was obejmuja.

87. Gdzie miesci si¢ siedziba firmy?
Gltéwna siedziba firmy, gdzie znajduje sie szefostwo znajduje sie w Trondheim.
88. Gdzie bede pracowac?

Prosze spodziewac sie okolic catej Norwegii poza Oslo, gdyz tam mieszkania sg za drogie. Przez
pierwszy kontrakt pracujecie w domach opieki, gdzie piastujecie najwyzsze stanowisko.

Po pierwszym kontrakcie, gdy opanujecie juz jezyk bardzo komunikatywnie, mozna rozmawiac o
pracy i nastawcie sie, ze najpierw trzeba tez odnalez¢ sie w Norwegii, zanim podejmie sie jeszcze
wieksze ryzyko. Tak jak wspominatem, po pierwszym kontrakcie macie juz tylko mozliwosci.

89. Co jesli skonczytem studia przed 2004 i nie mam suplementu dyplomu?

Jesli nie posiadasz suplementu dyplomu, trzeba zgtosi¢ sie po niego do archiwum szkét. Jesli go nie
majg, poprosi¢ o dokument z ocenami.

90. Etapy rekrutacji krok po kroku:

Zgtoszenie w formularzu,

Obejrzenie filmu i przeczytanie dokumentow informacyjnych FAQ,
Wystanie umowy do firmy,

Wprowadzenie przez doradztwo,

Rozpoczecie nauki,

Ttumaczenie dokumentéw,

Spotkanie z Norwegami i sprawdzenie postepdw,

Dalsza nauka i ponowne spotkanie,

Mozliwe praktyki dla chetnych w Norwegii,

10 Obdz jezykowy w Polsce (ok.2 tygodnie)

11. Petne szkolenie na obozie medyczno-jezykowe + kieszonkowe.
12. Wyjazd do pracy W Norwegii.

LN WNRE

Rekrutacja zaczyna sie od sprawdzenia umiejetnosci czytania ze zrozumieniem, innymi
stowy patrzymy czy potraficie przygotowac teczke i odpowiednio podpisa¢ umowy ;)
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Jednoczesnie my jako Open Europe, bedziemy do dyspozyciji w kazdej sprawie.

W razie pytan prosze kontaktowac sie z nami pod adresem dziendobry@openeu.pl lub na
numer rekrutera, ktéry kontaktuje sie po obejrzeniu przez Was filmu informacyjnego na
naszej stronie.

Gdy jestes juz naszymi podopiecznym czyli jestes zdecydowana/ny na wspotprace kazdy z Was
otrzymuje od nas numer telefonu do swojego opiekuna, ktory bedzie Was wspierat podczas
catej przygody.

Doradcy Klienta:
(po podpisaniu umowy nastepuje kontakt z doradca, wprowadzenie i opieka przez caty okres
wyjazdu)

Doradcami sa:
Michat Malinowski

Karolina Bartus

Open Europe sp. z 0.0. // NIP 5862305728 // REGON 364239680 // Nr Licencji: 13917

W: http://openeu.pl/
Kontakt: dziendobry@openeu.pl

Adres centrali: Swietojar'\ska 3/1, Gdynia, 81-368.
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